
※掲載の情報は2016年7月現在の情報です。 ※イラストはイメージです。　※操作画面は予告なく変更となる場合がございます。あらかじめご了承ください。

ネット上で
簡単申込み！
ID・パスワード
紛失時サポート

ベネフィット・ステーション

ID・パスワードがわからなくなったら・・・

STEP
1

STEP
2

STEP
3

STEP
4

会員専用サイトTOPページの　　　　　　　　　　　　　をクリック。

①一番右の【両方とも分からない】ボタンをクリック。
②展開したボタンから、【会員ID（15桁の数字）】をクリック。
③【会員ID・パスワード申請フォーム】をクリック。

【メールアドレスをお持ちの方はこちら】ボタンを押し、
専用フォームにご自身のメールアドレスを入力し送信してください。

ベネフィット・ワンより「自動返信メール」が届きます。
メール内URLに24時間以内にアクセスし、
必要事項を入力して送信してください。

以上で完了です。返信をお待ちください。

ベネ・ステの会員専用サイトへのログインには会員ID・パスワードが必要になります。
万一紛失された場合、会員専用サイトから確認のお申込みが可能です。
※最もお問合せの多い『両方とも分からない』場合をご説明します。
※会員ID・パスワードに関するお電話でのお問合せにはお答えできません。

確認ページ下部の「個人情報の取扱いについて」をクリックして、表示されている文書を必ずご確認ください。
ベネフィット・ワンにおいて申請内容を確認後、会員ID・パスワードを指定のメールアドレスに送信します。
ご申請から返信まで、土・日・祝日を除く約3営業日をいただいております。

CHECK!

ログインID・パスワードがご不明な方


